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1.    Generelt 
 1.1 Disse salgs- og leveringsvilkår er gældende for alle tilbud, salg, kontrakter, leverancer og ydelser af produkt- og 

anlægsleverancer samt Teknisk Service, med mindre andet er aftalt og bekræftet skriftligt af Clorius Controls A/S 
(herefter Clorius).  

 1.2 Købelovens regler er gældende, medmindre andet er skriftligt aftalt eller fremgår af disse salgs- og leveringsvilkår. 

 1.3 Alle specifikationer og oplysninger om vægt, dimensioner, pris, ydeevne og egenskaber i øvrigt, der er anført i 
kataloger, prospekter, annoncer og prislister er alene vejledende. Sådanne oplysninger, der til enhver tid og uden 
varsel kan ændres af Clorius, er derfor kun bindende i det omfang disse udtrykkeligt fremgår af købsaftalen. 

   

2.   Priser 
 2.1 Opgivne priser er excl. moms og eventuelle andre statsafgifter. Der forbeholdes ret til regulering af priserne ved 

ændring af materialepriser, arbejdsløn, valutakurser samt eventuelle statsindgreb m.m., medmindre anden regulering 
er aftalt. 

 2.2 Clorius´s tilbud er bindende i 90 dage fra datering. 

 2.3 Mindste fakturabeløb uden opkrævning af administrationstillæg er kr. 2.000,00 for produktsalg. 

 2.3.1 Administrationstillægget er p.t. kr. 75,00. 

 2.3.2 Restordrer forårsaget af manglende leveringsevne fra Clorius er undtaget. 

 2.4 For servicebesøg faktureres altid mindst 1 time plus biltillæg. Udenfor normal arbejdstid faktureres dog mindst 2 timer 
plus biltillæg. 

   

3.   Leveringstider 
 3.1 Leveringstider aftales særskilt. 

 3.2 Clorius påtager sig intet ansvar for forsinkelser som følge af manglende tilførsel, levering af hjælpestoffer fra 
underleverandører, strejker, lockouts, regeringsindgreb, driftsstandsninger, transporthindringer, naturforhold, krig, 
oprør, uroligheder og anden force majeure, hvad enten den nævnte hindring foreligger hos Clorius eller dennes 
underleverandør. 

 3.3 Køber har alene ret til at hæve indgået aftale på grund af forsinkelse, hvis denne har varet i mere end seks måneder. 

 3.4 Clorius har i intet tilfælde pligt til at betale skadeserstatning, bøde eller andre udgifter i anledning af forsinket levering 
af hvilken som helst grund. 

   

4.   Levering  
 4.1 Levering af produkter sker ab lager og omfatter ud over varer, standardemballage. 

 4.1.1 Leveringsstedet er Clorius’s adresse i Danmark. 

   

5.   Ejendomsret 
 5.1 Ejendomsretten til det leverede forbliver hos Clorius, indtil hele købesummen med renter og omkostninger er 

skadesløst indbetalt. 

 5.1.2 Så længe ejendomsforbeholdet består, er køber uden Clorius’s samtykke uberettiget til at pantsætte eller på anden 
tilsvarende måde at disponere over det leverede. 

 5.1.3 Køber er fra leveringen indtil ejendomsrettens endelige overgang pligtig til at holde det leverede forsikret mod skader, 
tyveri, hærværk, bortkomst under transport etc. til en værdi mindst svarende til Clorius’s tilgodehavende. 

   

6.   Betaling 
 6.1 Betalingsbetingelserne er 30 dage netto fra fakturadato. 
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 6.2 Ved anlægssalg/projektsalg er betalingsbetingelserne netto kontant, og Clorius forbeholder sig ret til at kræve 
forudbetaling med 1/3  ved aftalens indgåelse, 1/3 når den væsentlige del af materialerne anmeldes at være rede til 
levering og restbeløbet ved anlæggets/projektets afslutning/levering.  

 6.3 Ved forsinket betaling betales renter fra forfaldsdato p.t. 1,5% pr. påbegyndt måned. 

 6.3.1 Clorius  vil altid være berettiget til minimum at beregne renten til gældende diskonto + 8% p.a. 

 6.4 Køber er ikke berettiget til at tilbageholde betalinger eller foretage modregning. 

   

7.   Reklamation, mangler m.v. 
 7.1 Indsigelse mod mangler ved levering skal ske straks efter produkternes modtagelse. 

 7.2 Reklamation over kvalitet skal gøres umiddelbart efter, at manglen er eller burde være konstateret, ved skriftlig 
henvendelse til Clorius. 

   

8.   Produktansvar 
 8.1 Clorius er kun ansvarlig for personskade, hvis det kan bevises, at skaden skyldes fejl eller forsømmelse begået af 

Clorius eller andre, som Clorius har ansvaret for.  

 8.2 Clorius er ikke ansvarlig for skade på fast ejendom eller løsøre, som indtræder, medens leverancen er i køberens 
besiddelse. I øvrigt er Clorius ansvarlig for skade på fast ejendom og løsøre på samme betingelser som for 
personskade. 

 8.3 Clorius’ ansvar er begrænset således, at erstatning i intet tilfælde kan overstige kr. 5.000.000,- (kroner fem millioner). 

 8.4 Clorius kan ikke gøres ansvarlig for omkostninger til montage eller demontage af produkter og hæfter ikke for driftstab, 
tabt fortjeneste, tidstab eller andet indirekte tab. 

   

9.   Byggeleveranceklausul 
 9.1 Clorius påtager sig, men alene på nedennævnte vilkår,  at være ansvarlig i en i forhold til afsnit 10 eller Købelovens § 

54 forlænget ansvarsperiode. 

 9.2 Clorius’s ansvar for mangler ved leverancer til byggeri i Danmark ophører fra det tidligste af følgende perioder.  
- 5 år efter aflevering af det byggeri, hvori leverancen indgår. 
- 6 år efter Clorius’s levering til køber for leverancer leveret til lager eller videresalg. 

 9.3 En betingelse for Clorius’s forlængede ansvarsperiode er, at køber dokumenterer tidspunktet for aflevering af det 
byggeri, hvori leverancen indgår, tidspunktet for leveringen af det pågældende produkt, samt at det påståede 
mangelfulde produkt er identisk med den leverede leverance.  

 9.3.1 Dokumentationen skal foreligge skriftligt. Manglende dokumentation medfører, at Clorius alene hæfter i 
overensstemmelse med afsnit 10.  

 9.4 Det er en betingelse for Clorius’s hæftelse, at køber nøje har fulgt og kan bevise, at de af Clorius givne anvisninger er 
fulgt, eller hvor sådanne er givet, er anvendt håndværksmæssigt korrekt og under iagttagelse af sædvanlig 
håndværksmæssig omhu. 

 9.5 Mangler hvis værdi ikke overstiger kr. 1.000,- kan ikke gøres gældende over for Clorius i den udvidede garantiperiode, 
men vil være dækket af afsnit 10. 

 9.6 Clorius’s ansvar i den forlængede ansvarsperiode er begrænset til, hvad der fremgår af afsnit 10. 

   

10. Garanti 
 10.1 Clorius’s produkter leveres med 12 måneders garanti, inden for hvilken periode de mangelfulde, returnerede produkter 

repareres, ombyttes eller krediteres efter Clorius’s valg, medmindre andet er aftalt. 

 10.2 Garantien dækker fabrikations- eller materialefejl, der konstateres og skriftligt påtales inden for garantiperioden.  

 10.3 Garantien bortfalder, hvis produktet anvendes til formål, det ikke er beregnet til, eller såfremt det monteres og 
anvendes i modstrid med den af Clorius givne vejledning. 
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 10.4 Garantitiden regnes fra den sidste dag i den måned, hvori produktet er leveret. Efter en reparation eller ombytning, 
omfattet af garantien, forlænges garantiperioden til et år efter den nye leveringsdato, dog ikke ud over 2 år fra den 
oprindelige leveringsdato. 

 10.5 Produkter, som ønskes repareret eller udskiftet under garantien, indsendes for købers regning og risiko til Clorius, med 
angivelse af årsagen til at produktet indsendes. Produkter, der returneres, skal være fri for uvedkommende tilbehør. 

  Clorius er ikke ansvarlig for omkostninger som følge af montage eller demontage af produkter samt hæfter ikke for 
driftstab, tabt fortjeneste eller andet indirekte tab, herunder for tab, der skyldes urigtig registrering af ydelser, til hvis 
fremstilling eller levering Clorius produkter har været benyttet. 

   

11.   Returnering 
 11.1 Returnering kan kun finde sted efter aftale med Clorius i hvert enkelt tilfælde, og vil kun være mulig for kurante 

produkter i ubeskadiget originalemballage, for hvilke fakturanummer opgives.  Såfremt fakturanummer ikke oplyses, 
forbeholder vi os ret til at beregne et fradrag i prisen udover det i pkt. 11.4 nævnte. 

 11.2 Returnering skal ske for afsenderens regning og risiko. 

 11.3 Produkter til fakturaværdi under kr. 400,- excl. moms tages ikke retur. 

 11.4 For produkter, der returneres, beregnes et administrationsfradrag i prisen på min. 20%, dog mindst kr. 250,-. 

   

12.  Værneting 
 12.1 Enhver tvist, som måtte opstå i forbindelse med leverance af Clorius produkter, skal afgøres ved Clorius’s værneting i 

København ved anvendelse af dansk ret. 
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